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Manajemen pelayanan medik merupakan proses penerapan ilmu medis untuk menyusun rencana, mengimplementasikan rencana, mengoordinasikan dan menyelesaikan aktivitas-aktivitas pelayanan demi tercapainya tujuan pelayanan yang baik serta meningkatkan suatu mutu dalam bidang medis atau kedokteran. Adanya manajemen pelayanan ini dapat memberikan suatu penataan sistem dengan tujuan lancarnya sesuatu.
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